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Artykut 1. Postanowienia ogdlne

1.

Niniejsze »Ogdlne warunki ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdéw
mechanicznych za szkody powstate na ferytorium
panstw nalezgcych do Systemu Zielonej Karty w
zwigzku z ruchem tych pojazdéw”, zwane dalej
2warunkami ubezpieczenia”, majg zastosowanie
w umowach ubezpieczenia zawieranych przez
TVM  zakelik N.V., zwane dalej ,TVM" z
posiadaczami pojazddow mechanicznych
bedgcymi podmiotami gospodarczymi, zwanymi
dalej ,Ubezpieczajgcymi”.

Pojazdami mechanicznymi W  rozumieniu
niniejszych warunkdw ubezpieczenia sq pojazdy
zarejestrowane w Rzeczypospolitej Polskiej.

W porozumieniu z Ubezpieczajgcym do umowy
ubezpieczenia mogg by¢  wprowadzone
postanowienia dodatkowe Ilub odmienne od
zawartych w niniejszych warunkach
ubezpieczenia. Wprowadzenie takich
postanowien wymaga formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

Artykut 2. Przedmiot i zakres ubezpieczenia

1.

Ochrong ubezpieczeniowqg objeta jest
odpowiedzialnos¢  cywilna  posiadacza lub
kierujgcego pojazdem mechanicznym za szkody
wyrzgdzone osobom trzecim, powstate w zwigzku
z ruchem tego pojazdu poza granicami
Rzeczypospolitej Polskiej, na terytorium panstw
nalezgcych  do  Systemu  Zielonej  Karty,
okreslonych w dokumencie ubezpieczenia, z

wytgczeniem panstw, ktérych biura narodowe sg
sygnatariuszami Jednolitego Porozumienia miedzy

Biurami Narodowymi - Regulaminu
Wewnetrznego.
Ochrong ubezpieczeniowq jest objeta

odpowiedzialno$¢ posiadacza lub kierujgcego
pojazdem mechanicznym za szkody wyrzgdzone
osobom frzecim w zwigzku z ruchem tego
pojazdu, za ktére ponoszg oni odpowiedzialno$e
zgodnie z prawem panstwa, na terytorium
ktérego nastgpito zdarzenie objete ochrong
ubezpieczeniowq, z zastrzezeniem ust. 3.

Jezeli poszkodowany i posiadacz lub kierujacy
pojazdem mechanicznym sg obywatelami
Rzeczypospolitej Polskiej i majg w niej miejsce
zamieszkania, ochrong ubezpieczeniowq jest
objeta  odpowiedzialno$¢  posiadacza  lub
kierujgcego pojazdem mechanicznym za szkody
wyrzgdzone osobom trzecim w zwigzku z ruchem
tego  pojozdu, za ktére ponoszg  oni
odpowiedzialnos¢ zgodnie z prawem polskim, o
ile prawo kraju zdarzenia przewiduje takqg
wtasciwose.

Jezeli prawo kraju zdarzenia nie stanowi inaczej,
odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone ruchem
naczepy lub przyczepy objeta jest
ubezpieczeniem  odpowiedzialno$ci  cywilnej
posiadacza pojazdu ciggngcego, jezeli w chwili
zdarzenia przyczepa lub naczepa byta ztgczona z
tym pojazdem lub odtqczyta sie od niego i jeszcze
sie toczyta. Powyzszg zasade stosuje sie réwniez w
razie ztgczenia pojazddédw mechanicznych w celu
holowania.

TVM nie odpowiada za szkody:

1) polegajgce na uszkodzeniu, zniszczeniu lub
utracie mienia, wyrzgdzone przez kierujgcego
posiadaczowi  pojazdu  mechanicznego;
dotyczy to réwniez sytuacji, w ktdrej
posiadacz pojazdu mechanicznego, ktdérym
szkoda zostata wyrzgdzona, jest posiadaczem

lub wspdtposiadaczem pojazdu
mechanicznego, w kitérym szkoda zostata
wyrzgdzona,

2) wynikte w przewozonych za optatg

tadunkach, przesytkach lub bagazu, chyba,



7e odpowiedzialno$¢ za powstatg szkode

poNosi posiadacz innego pojazdu
mechanicznego niz pojazd przewozgcy te
przedmioty,

3) polegajgce na utracie gotdwki, bizuterii,
papieréw warto$ciowych, wszelkiego rodzaju
dokumentéw oraz zbiordw filatelistycznych,
numizmatycznych i podobnych,

4) polegajgce na zanieczyszczeniu lub skazeniu
srodowiska,

chyba ze zgodnie z prawem kraju zdarzenia

posiadacz lub kierujgcy pojazdem

mechanicznym ponosi  odpowiedzialno$¢  za
szkody wyrzgdzone w fakiej sytuacii.

Odszkodowanie ustala sie i wyptaca w granicach

odpowiedzialnoéci  cywilnej posiadacza lub

kierujgcego pojazdem mechanicznym
okreslonych przez wtaéciwe prawo ustalone
zgodnie z ust. 21i ust. 3, z zastrzezeniem:

1) warunkdw, sumy gwarancyjnej i limitéw
okreslonych w prawie kraju zdarzenia albo
prawie Rzeczypospolitej Polskiej, w zaleznosci
od tego, ktére prawo ma zastosowanie, lub

2) warunkdw i sumy gwarancyjnej okreslonych w
umowie ubezpieczenia,

przy czym - jezeli suma gwarancyjna przewidziana

prawem kraju zdarzenia jest nizsza od sumy

gwarancyjnej ustalonej w umowie ubezpieczenia
lub warunki przewidziane prawem kraju zdarzenia

majg wezszy zakres niz warunki ustalone w

umowie ubezpieczenia, VM wyptaca
odszkodowanie w zakresie warunkdw i sumy
ubezpieczenia okreslonych w umowie

ubezpieczenia.

Artykut 3. Zawarcie umowy ubezpieczenia

1.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na podstawie
pisemnego wniosku Ubezpieczajgcego.
Warunkiem zawarcia umowy jest ubezpieczenie
danego pojazdu mechanicznego w TVM w
zakresie obowigzkowego ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej posiadacza pojazdu
mechanicznego (zwanej dalej ,,umowq OC").

Przed zawarciem umowy ubezpieczenia
Ubezpieczajgcy obowigzany jest podaé do
wiadomosci TVM  wszystkie  znane  sobie

okolicznosci, o ktére TVM zapytywato na pismie,
moggce mieé wptyw na ocene ryzyka, warunki
ubezpieczenia lub  wymiar sktadki. Jezeli
Ubezpieczajgcy zawiera umowe przez
przedstawiciela, obowigzek ten cigzy réwniez na
przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci
jemu znane.

TVM nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki
okolicznosci, ktére z naruszeniem ust. 2 nie zostaty
podane do jego wiadomosci. Jezeli do
naruszenia ust. 2 doszto z winy umyslnej, w razie
watpliwosci  przyimuje  sie, ze  wypadek
przewidziony umowq i jego nastepstwa sg

skutkiem okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres
wskazany przez Ubezpieczajgcego, zawiergjgcy
sie w okresie ochrony z umowy OC okreslony w
dokumencie ubezpieczenia, z tym, Zze okres
ubezpieczenia nie moze by¢ krétszy niz 15 dni i
dtuzszy niz 12 miesiecy.

Zawarcie umowy ubezpieczenia TVM potwierdza
polisg lub innym dokumentem ubezpieczenia oraz
wydaje Miedzynarodowq Karte Ubezpieczenia
Samochodowego (zwang dalej ,,Zielong Kartg”).

Umowa ubezpieczenia jest zawarta z chwilg
doreczenia  Ubezpieczajgcemu przez TVM
dokumentu ubezpieczenia.

W przypadku utraty lub zniszczenia dokumentéw

ubezpieczenia, o ktérych mowa w ust. 5, TVM

wystawia, na pisemny wniosek posiadacza
pojazdu lub osoby przez niego upowaznionej,
nowy dokument ubezpieczenia:

1) na czas nie  przekraczajgcy
ubezpieczenia okreSlonego w
zawartej umowie ubezpieczenia,

2) na okres 15 dni, jezeli do kohca ochrony
ubezpieczeniowej wynikajgcej z zawartej
umowy ubezpieczenia pozostato mniegj niz 15
dni. W tym przypadku TVM moze zgdaé
doptaty sktadki.

okresu
uprzednio

Artykut 4. Poczatek i koniec odpowiedzialnosci TVM

1.

Jezeli nie umdwiono sie inaczej odpowiedzialnos$e
TVM rozpoczyna sie od dnia nastepujgcego po
zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej
jednak niz od dnia nastepnego po optaceniu
sktadki i nie wczesdniej niz z chwilg przekroczenia
granicy panstwowej kraju, na terytorium ktérego
Zielona Karta jest wazna.

Odpowiedzialno$s¢ TVM  konhczy
rozwigzania umowy ubezpieczenia.

sie  wskutek

Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie:

1) z uptywem  ostatniego  dnia
ubezpieczenia,

2) z chwilg odstgpienia przez Ubezpieczajgcego
od umowy ubezpieczenia,

3) z chwilg przeniesienia prawa wtasnosci
pojazdu mechanicznego,

4) z chwilg wyrejestrowania
mechanicznego.

okresu

pojazdu

Po rozwigzaniu umowy posiadaczowi pojazdu
mechanicznego nie wolno postugiwac sie Zielong
Kartg ani odstepowad jej nabywcy pojazdu pod
rygorem okreslonym w §8 ust. 1.

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na
okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy moze
odstgpi¢ od umowy ubezpieczenia w terminie 7



dni od jej zawarcia Ilub - jedli nie jest
przedsiebiorcg — w terminie 30 dni. Odstgpienie
od umowy nie zwalnia Ubezpieczojgcego z
obowigzku optacenia sktadki za okres udzielanej
ochrony ubezpieczeniowej przez TVM

Jezeli umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu
przed uptywem okresu ubezpieczenia, TVM na
whniosek posiadacza pojazdu dokonuje zwrofu
sktadki za niewykorzystany okres ubezpieczenia,
pod warunkiem zwrotu do TVM oryginatu
dokumentdw ubezpieczenia, o ktérych mowa w
§3 ust. 5. Wysokos¢ sktadki podlegajgcej zwrotowi
ustala sie proporcjonalnie do niewykorzystanego
okresu ubezpieczenia liczonego w petnych
dniach poczynajgc od nastepnego dnia po
rozwigzaniu umowy ubezpieczenia do ostatniego
dnia okresu ubezpieczenia.

Artykut 5. Sktadka ubezpieczeniowa

1.

Sktadka ubezpieczeniowa ustalana jest na
podstawie taryfy sktadek obowigzujgcej w dniu
zawierania ubezpieczenia w zaleznosci od rodzaju
pojazdu i wnioskowanego przez
Ubezpieczajgcego okresu ochrony
ubezpieczeniowe.

Sktadka ptatna jest jednorazowo przy zawieraniu
umowy ubezpieczenia, chyba, ze w umowie
ubezpieczenia okreslono inny sposéb i termin
optacenia sktadki.

Wysokos¢ sktadki i termin jej ptatnosci TVM okresla
w dokumencie ubezpieczenia.

Artykut 6. Suma gwarancyjna

1.

Suma gwarancyjna  okre$lona w  umowie
ubezpieczenia nie moze by¢é nizsza  niz
rownowartos¢  w  ztotych,  ustalana  przy
zastosowaniu kursu $redniego  walut  obcych
ogtaszanych przez NBP obowigzujgcego w dniu
wyrzgdzenia szkody:
1) w odniesieniu do umédw ubezpieczenia
zawartych do dnia 10 czerwca 2012 r
- w przypadku szkdéd na osobie EUR 2 500 000
w przypadku szkdéd w mieniu EUR 500 000,
2) w odniesieniu do umdw ubezpieczenia
zawartych od dnia 11 czerwca 2012 r
- w przypadku szkdéd na osobie EUR 5 000 000
w przypadku szkdd w mieniu EUR 1 000 000.

Sumy gwarancyjne okre$lone w ust. 1 odnoszqg sie
do jednego zdarzenia, ktérego skutki sg objete
ubezpieczeniem, bez wzgledu na liczbe
poszkodowanych.

Artykut 7. Obowiazki ubezpieczajacego, posiadacza

lub kierujacego pojazdem mechanicznym
Kierujgcy pojazdem poza granicami
Rzeczypospolitej  Polskiej  zobowigzany  jest
posiada¢ dokumenty ubezpieczenia wymienione
w §4 ust. 4 i okazywaé je na kazde Zzgdanie

uprawnionych organdw. TVM nie odpowiada za
skutki niedopetnienia tego obowigzku.

W razie wypadku Ubezpieczajgcy, posiadacz lub
kierujgcy pojazdem mechanicznym zobowigzany
jest:

1) przedsiewzig¢ odpowiednie S$rodki w celu
zapewnienia  bezpieczehstwa ruchu w
miejscu wypadku,

2) stara¢ sie ztagodzi¢ skutki wypadku oraz w
miare  mozliwosci  zapewnié  udzielenie

pomocy medycznej osobom
poszkodowanym, jak réwniez zabezpieczyt
ich mienie,

3) zapobiec, w miare mozliwosci, zwiekszaniu sie
szkody oraz starac¢ sie o zebranie dowodéw
pozwalajgcych na ustalenie  okolicznosci
wypadku oraz rodzaju i rozmiaréw szkody,

4) udzieli¢ osobom poszkodowanym
niezbednych informaciji, koniecznych do
identyfikacji TVM, tgcznie z podaniem danych
dotyczgcych zawartej umowy ubezpieczenia,

5) w razie zderzenia z innym pojazdem ustali¢ w
miare mozliwosci nazwe zaktadu
ubezpieczen, z ktérym posiadacz tego
pojazdu zawart umowe  ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej,

6) powiadomi¢ policje o wypadku z ofiarami w
ludziach oraz o wypadku powstatym w
okoliczno$ciach nasuwajgcych
przypuszczenia, ze popetniono przestepstwo.

Posiadacz pojazdu obowigzany jest niezwtocznie
powiadomicé TVM o zbyciu pojazdu
mechanicznego, podajgc dane  osobowe
nabywcy pojazdu i przedstawiajgc dokument
zbycia pojazdu oraz dokona¢ zwrotu oryginatu
dokumentdw ubezpieczenia, o ktérych mowa w
§3 ust. 5.

Ubezpieczajqgcy, posiadacz  lub kierujgcy
pojazdem mechanicznym zobowigzani sqg w
terminie 7 dni od daty zdarzenia zawiadomié
pisemnie TVM o zaistniatym wypadku, przedstawic
okolicznosci oraz posiadane dowody
potwierdzajgce okolicznosci wypadku i rozmiar
szkodly.

Zaspokojenie lub uznanie przez
Ubezpieczajgcego, posiadacza lub kierujgcego
pojazdem  mechanicznym  roszczeh — osoby
poszkodowane] bez zgody TVM nie ma skutkdw
prawnych wzgledem TVM

Jezeli poszkodowany wystgpi z roszczeniem o
odszkodowanie na droge sgdowq przeciwko
Ubezpieczajgcemu, posiadaczowi lub
kierujgcemu pojazdem mechanicznym, sg oni
zobowigzani niezwtocznie zawiadomi¢ o tym TVM
Na zgdanie TVM sg oni réwniez zobowigzani
udzieli¢ petnomocnictwa procesowego osobie
wskazanej przez TVM



Jezeli prawo kraju zdarzenia nie stanowi inaczej,
VM nie pokrywa kosztow  zastepstwa
procesowego Ubezpieczajgcego, posiadacza lub
kierujgcego pojazdem mechanicznym,
ustanowionego w postepowaniu cywilnym bez
jego zgody.

Jezeli przeciwko Ubezpieczajgcemu,
posiadaczowi  lub  kierujgcemu  pojazdem
mechanicznym zostato wszczete postepowanie
karne, karno-administracyjne lub podobne, sg oni
zobowigzani niezwtocznie powiadomi¢ o tym TVM
TVM nie pokrywa kosztéw obrohcy w powyzszym
postepowaniu, a takze jakichkolwiek  kar
pienieznych i grzywien lub innych podobnych
ptatnosci natozonych na Ubezpieczajgcego,
posiadacza lub kierujgcego pojazdem.

Artykut 8. Roszczenia zwrotne

1.

TVM  przystuguje prawo dochodzenia od

kierujgcego pojazdem mechanicznym zwrotu

wyptaconego odszkodowania, jezeli kierujgcy:

1) wyrzgdzit szkode umyslnie lub w stanie po
uzyciu alkoholu albo bedgc pod wptywem

srodkéw odurzajgcych, substanciji
psychotropowych  lub  innych  $rodkdw
zmienigjgcych Swiadomose lub

uposledzajgcych sprawnos¢ psychofizyczng,

2) wszedt w posiadanie pojozdu wskutek
popetnienia przestepstwa,

3) nie posiadat wymaganych uprawnien do
kierowania pojazdem, z wyjatkiem
przypadkdw, gdy chodzito o ratowanie zycia
ludzkiego lub mienia,

4) zbiegtz miejsca zdarzenia,

5) postugiwat sie sfatszowanym dokumentem
Zielonej Karty,

6) nie zwrdcit do TVM dokumentu Zielonej Karty i
postugiwat sie nim po rozwigzaniu sie umowy
ubezpieczenia lub przekazat osobie trzeciej.

Stan po uzyciu alkoholu, fakt znajdowania sie pod
wptywem §rodkdw  odurzajgcych, substancii
psychotropowych lub innych srodkéw
zmienigjgcych $wiadomos¢ lub uposledzajgcych
sprawnos$¢ psychofizyczng oraz uprawnienia do
kierowania pojazdem ocenia sie wedtug prawa
kraju zdarzenia.

TVM  przystuguje réwniez prawo dochodzenia
solidarnie od posiadacza i kierujgcego pojazdem
mechanicznym zwrotu wyptaconego
odszkodowania, jezeli pojazd, ktérym wyrzgdzono
szkode, nie posiadat w chwili wypadku waznego
badania technicznego zgodnie z przepisami
prawa polskiego, a stan techniczny pojazdu miat
wptyw na powstanie wypadku.

Artykut 9. Skargi i zazalenia
1.

Ubezpieczajqcy, posiadacz lub kierujgcy
pojazdem mogq zgtasza¢ do TVM skargi i
zazalenia sqg rozpafrywane niezwtocznie, nie

pdzniej jednak, niz w terminie 30 dni od dnia
doreczenia TVM

O sposobie rozpatfrzenia skargi lub zazalenia
zawiadamia sie osobe, ktéra zgtosita skarge lub
zazalenie, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu, w
formie pisemnej lub innej formie uzgodnionej z
wnoszgcym skarge lub zazalenie.

Niezaleznie od powyzszego ftrybu organem
uprawnionym do rozpafrywania skarg na
dziatalno$¢ TVM jest Rzecznik Ubezpieczonych
oraz Komisja Nadzoru Finansowego.

Artykut 10. Postanowienia kohcowe

1.

Wszystkie zawiadomienia i o$wiadczenia stron
dokonywane w zwigzku z umowq ubezpieczenia
powinny by¢ sktadane na pismie pod rygorem
niewaznosci.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z umowy
ubezpieczenia moze by¢ wytoczone albo wedtug
przepisdw o wtasciwosci ogdinej albo przed sqd
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, posiadacza lub kierujgcego
pojazdem albo poszkodowanego Ilub innego
uprawnionego z umowy ubezpieczenia. Spory, o
ktérych mowa powyzej, mogqg by¢ réwniez
rozpatrywane przez sqdy polubowne przy Komisji
Nadzoru Finansowego lub Rzeczniku
Ubezpieczonych zgodnie z regulominami tych
sqdow.

W sprawach nieuregulowanych  niniejszymi
warunkami ubezpieczenia majg zastosowania
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego, Ustawy o ubezpieczeniach
obowigzkowych, UFG i PBUK oraz Ustawy o
dziatalno$ci ubezpieczeniowe;.

Niniejsze warunki ubezpieczenia zostaty
zatwierdzone Uchwatqg Zarzgdu z dnia 22-11-2010

Niniejsze warunki ubezpieczenia wchodzg w zycie
z dniem 1-1-2011 i majqg zastosowanie do umdw
ubezpieczenia zawieranych poczgwszy od tej
daty.

On behalf of the members of the board of TVM
insurance we declare our approaval to these policy
conditions.

Hoogeveen, 2-11-2011

Mr. H. Stroeve
director Claims and Insurances

Mr. J.H. Schiphorst
director Sales and Marketing



