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ARTIKEL 1. Definities 

 
1.1 Werkgever 

De natuurlijke persoon, dan wel de rechtspersoon die recht heeft 
op de dienstverlening zoals omschreven in deze voorwaarden. 
 
1.2 Preventieadviseur 

Een persoon werkzaam op de afdeling Preventie en Risicobeheer 
van de Maatschappij die ingezet wordt bij de dienstverlening van 
deze rubriek . 
 
ARTIKEL 2. Strekking van de rubriek 

 
De rubriek Preventie heeft tot doel de Werkgever een pakket 
diensten aan te bieden waar de Werkgever gebruik van kan 
maken om het ziekteverzuim van zijn medewerkers zoveel mo-
gelijk te voorkomen of te beperken. 
 
ARTIKEL 3. Omvang van de dienstverlening 

 
Op grond van de rubriek Preventie kan de werkgever aanspraak 
maken op de volgende dienstverlening: 
 
3.1 Ondersteuning en advisering 

Ondersteuning en advisering door de Preventieadviseur. Deze 
dienstverlening omvat: 
- de mogelijkheid om problemen met betrekking tot verzuim voor 

te leggen aan de Preventieadviseur; 
- als het ziekteverzuim daartoe aanleiding is, om op initiatief van 

de Preventieadviseur de Werkgever te bezoeken. Tijdens dit be-
zoek kan een verzuimanalyse worden uitgevoerd. In overleg met 
de Werkgever kan vervolgens besloten worden om een 
(chauffeurs)bijeenkomst te organiseren. 

 
en ondersteuning en advisering: 
- bij het opzetten van een ziekteverzuimbeleid; 
- bij het implementeren van een verzuimprotocol; 
- op het gebied van de Risico Inventarisatie en Evaluatie (RI&E) en 

het daaruit voortkomende Plan van Aanpak; 
- op het gebied van personeel en organisatie; 
- bij het opstellen van beleid rondom Risque Social. Dit beleid is 

erop gericht om ziekmeldingen die geen verband houden met 
het werk te voorkomen. 

 

3.2 TVM transportopleidingen 
Toegang tot een website die een programma biedt op het gebied 
van cursussen en trainingen die samenhangen met Preventie van 
ziekteverzuim.  
 
Indien de werkgever gebruik maakt van TVM transportopleidingen 
komt er geen overeenkomst tot stand tussen de Werkgever en de 
Maatschappij maar komt er een overeenkomst tot stand tussen de 
Werkgever en de Samenwerkende contractspartij. 
 
3.3 Verzuimstatistiek 

De mogelijkheid om via Mijn TVM de volgende informatie raad te 
plegen: 
- de meldingsfrequentie van het ziekteverzuim; 
- het verzuimpercentage gerekend vanaf de eerste ziektedag. 
 
ARTIKEL 4. Kosten dienstverlening 

 
Aan de dienstverlening op grond van deze rubriek zijn geen 
kosten verbonden voor zover de diensten worden verricht door de 
Preventieadviseur. 
 
In geval bij de dienstverlening gebruik wordt gemaakt van een 
Samenwerkende contractspartij dan is de Werkgever de kosten 
verschuldigd overeenkomstig de opgave van deze contractspartij. 
 
ARTIKEL 5. Aansprakelijkheid voor dienstverlening 

 
De Maatschappij is in het kader van de dienstverlening zoals 
genoemd in Artikel 3 niet aansprakelijk voor schade hoe ook 
ontstaan, behoudens opzet of bewuste roekeloosheid van 
leidinggevende ondergeschikten van de Maatschappij. 
 
Zodra een Werkgever kennis draagt van een feit dat tot schade-
vergoeding voor de Maatschappij zal moeten leiden, meldt hij dit 
zo spoedig mogelijk maar uiterlijk binnen drie maanden 
schriftelijk bij de Maatschappij. 
 
De Maatschappij is niet aansprakelijk voor de dienstverlening 
door derden aan Werkgever.  
 
De Maatschappij is niet aansprakelijk voor indirecte, gevolg- of 
bedrijfsschade of door derden aan Werkgever opgelegde sancties 
dan wel door Werkgever aan medewerkers door te betalen loon. 
 
Werkgever vrijwaart de Maatschappij voor alle aanspraken van 
derden, medewerkers van Werkgever daaronder begrepen, 
voortvloeiend uit de uitvoering van de dienstverlening. 


